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Innovatives office management

neue ldeen fur Bildung & Beruf

marktfihrende Dienstleistungen aus einer Hand
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Einkaufsgemeinschaften
Marketing-Strategie-Beratungen
Kundengewinnungs-Support u.V.m.

Aber....



Innovatives Biiro-Management
7 Bffice
Innovatives Biiro-Management

Bietet >Hilfe zur Selbsthilfe < aus einer Hand

Ein Werkzeugkasten mit den wichtigsten
Dienstleistungen mit jederzeit personlichem
Ansprechpartner

Pragmatisch und sofort einsetzbar

Mit unmittelbaren Mehrwerten und
Qualtitasverbesserungen
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global office bietet eine mal3geschneiderte Komplettldsung, die
die mal3geblichen Dienstleistungen auf einer Plattform fur das

professionelle Office-Management blndelt.

Personal Einkauf

Einsparung bei Optimierung von
Mitarbeiterkapazitaten Kosten/Prozesse/Qualitat

global office®

Vertrieb Service

Chancen und Erreichbarkeit und
Umsatzsteigerung Transparenz
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Wer braucht
,global office®"?

KONZERNE

Ziel: Prozesskosten- und
Ablaufe optimieren, um
transparente / effiziente

Strukturen zu schaffen

Franchise-Unternehmen,
Zentralen +
Niederlassungen,

u.v.m.

EINZELUNTERNEHMEN/KMUs
Ziel: Unterstltzung bei
Managementaufgaben, die
nicht zur Kerndienstleis-tung/

Produkt gehdren

Handwerker, Berater,
Handelsvertreter,Makler,
Freelancer, Kanzleien, Coaches
u.v.m.

PUBLIC SERVICE
Ziel: Dienstleistungs-
Orientierung und
Serviceoptimierung
insbesondere bei der

Erreichbarkeit

Rathauser, Burgerhotlines
Tourismusbiros, u.V.m.
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Welche
Herausforderungen
haben die KMUSs?

Welche Anforderungen
ergeben sich daraus?

Wie stellen sich die
Unternehmer darauf
ein?

global office
lhr Partner ftr

erhohter Kostendruck
steigender Wettbewerb
Konsolidierung & Globalisierung
Findung von Fachkraften

Globale Kommunikationsféahigkeiten
schlanke Prozesse & Professionalitat
Reduzierung der Gemeinkosten
Steigerung von Liquiditat & Cash Flow

Erhohter Dienstleistungsgrad

Qualifiziertes Personal und Spezialisten
Schaffung einer Kosten-optimalen Infrastruktur
Ressourchenoptimierung

Zeitmanagement

Kostenoptimierung

Fachliche Spezialisierung

Sie gewinnen Zeit fur neue Herausforderungen und
Projekte. Sie konzentrieren sich auf Ihr Kerngeschéft.
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global office ® Herangehensweise

Qualitat Erfolg

Implementierung
global office
Prozesse

Analyse & Optimierung

Ist Situation

Effektivitat
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Mein office
management
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Mein Erreichbarkelts-
Service
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Mein
Travel-
Management
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Mein
Travel-
Management
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Mein
Ubersetzungs-
Service
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Mein
Ubersetzungs-
Service
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Meiln
Inkasso-Service
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Meiln
Inkasso-Service
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lhr Service
fur Personal- und
Organisationsentwicklung



global-office.de

lhr Service
fur Personal- und
Organisationsentwicklung
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lhr
BUromaterialservice
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lhr
BUromaterialservice
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Inr
Fuhrparkmanagement
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Ihr
Fuhrparkmanagement
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global office ® Fazit

Die Vorteile

* innovative Kontaktcenterldsung

e individuelle und
personliche Betreuung

o weltweite, flexible Nutzung auf
einer Plattform

 Wertschopfendes
Blro-Management-
Dienstleistungsportfolio

e Transparenz & Messbarkeit

lhr Benefit

« Keine Systemvoraussetzungen
 permanente Erreichbarkeit

* Wichtige Dienstleistungen uber
eine Plattform

o Optimierung lhrer
Prozesse & Kommunikation

 Standard-, Prozess- und
Datensicherheit

* hohe Flexibilitat

 mehr Erfolg / Profit
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global office
aktuelle Auszeichnung!
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Hochster Service-Standard fur |hr Unternehmen zu

geringeren Kosten
NUR bei

Optimierung Service
lhrer durch
Prozesse Spezialisten

Erweiterung
lhrer
Erreichbarkeit

Sie haben den Fokus auf Ihrem Kerngeschaft

fokussiert Ihren Service.
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Was Kunden
sagen...
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Zelgen Sie sich
Innovativ!

Zeigen Sie immer wieder diese neuen Wege auf

am Markt ausgerichtet

Schaffen Sie sich Vertrauen und einen
Imagevorsprung

Und zeigen praktische ,Hilfe zur Selbsthilfe*
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ANDRE MASCHMANN

global office

iInfo@global-office.de
www.global-office.de
Tel. +49 (0) 69 -66 42 66 - 0
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